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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 101-2026-MPSM /GM

San Marcos - Pedro Galvez, 30 de octubre de 2026 SIGMU N° 8557-2026

VISTOS:

Informe N° 209-2026-MPSM-GAF/G de 29.10.2026. Informe 022-2026-MPSM/SGPYM
de 29.10.2026. Informe Legal N° 172-2026-GAJ-INVS/MPSM de 21.10.2026. Carta N° 0463-
2026-MPSM/SGRRHH/ARFC de 18.09.2026. Directiva N° 002-2026-MPSM/SGRRHH que
regula el otorgamiento de reconocimientos y/o la apertura de procedimientos
administrativos disciplinarios a funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos.

CONSIDERANDOS:

Que, las Municipalidades son Organos de Gobierno Local, con Personeria Juridica de
Derecho Publico y tienen Autonomia Politica, Econdmica y Administrativa en los asuntos de
su competencia, de conformidad con lo establecido en el Art. N° 194° de la Constitucién
Politica del Estado, modificada por la Ley Organica de Municipalidades N° 27972.

Que, en el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 — Ley Orgénica de
Municipalidades, establece que:
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M,c.c«ﬁo/ “Los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos
= de su competencia. La autonomia que la constitucion politica del Pert establece para las
municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno y de administracién, con sujecion

al ordenamiento juridico”.

Que de acuerdo con el articulo 392 de la ley Organica de Municipalidades la Gerencia
Municipal resuelve aspectos administrativos a través de resoluciones.

Que, el 18 de setiembre de 2026 la Sub Gerencia de Recursos Humanos emitié la Carta
N°® 0463-2026-MPSM/SGRRHH/ARFC adjuntando el proyecto de Directiva N° 002-2026-
MPSM/SGRRHH “Directiva que regula el otorgamiento de reconocimiento y/o la apertura de
procedimientos administrativos disciplinarios a funcionarios y servidores de la
Municipalidad Provincial de San Marcos”

Que, la presente Directiva tiene por finalidad uniformizar los procedimientos
administrativos que convengan tanto para el otorgamiento de reconocimientos a los
funcionarios y servidores que participaron por la implementacién de las medidas de
remediacion y de control conforme a las condiciones y plazos programados establecidos en
el Plan de Accién Anual del Sistema de Control Interno; asi como en los procedimientos
administrativos de aquellos funcionarios y servidores que incumplan o limiten el desempefio
de la misma en la Municipalidad Provincial de San Marcos.

La aprobacioén de la presente Directiva encuentra sustento en la Ley N° 28716, Ley de
Control Interno de las Entidades del Estado, la cual dispone que todas las entidades publicas
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tienen la obligacion de implementar y fortalecer su Sistema de Control Interno como un
proceso permanente destinado a prevenir riesgos, promover la eficiencia, proteger los
recursos publicos, garantizar el cumplimiento de la normativa vigente y contribuir al logro
de los objetivos institucionales. En concordancia con ello, la Contraloria General de Ia
Republica ha emitido diversas disposiciones y lineamientos para la implementacién y
evaluacion del Sistema de Control Interno, los cuales deben ser implementados por las
entidades del Estado.

La propuesta de aprobacién de la directiva permitird contar con un instrumento de
gestion que establezca objetivos, procedimientos uniformesy responsabilidades claramente
definidas, fortaleciendo el ambiente de control, la cultura de integridad, el desempefio
institucional y la mejora continua de la gestién municipal, en beneficio de la entidad y de |a
ciudadania.

Que, el 21 de octubre de 2026 la Gerencia de Asesorfa Juridica emite el Informe Legal
N® 172-2026-GAJ-JNVS/MPSM considerando que resulta PROCEDENTE la aprobacién de la
Directiva toda vez que cuenta con habilitacién legal para tal acto y la misma obedece a una
necesidad de contar con un instrumento de gestién que regule el procedimiento adecuado
para apremiar y determinar responsabilidades en el cumplimiento de funciones de los
funcionarios y servidores publicos en la entidad.

Que, el 29 de octubre de 2026 la Sub Gerencia de Planificacién y Modernizacién emite
el Informe N° 022-2026-MPSM/SGPYM emite OPINION TECNICA FAVORABLE respecto al
proyecto de la directiva.

Que, el 29 de octubre de 2026 la Gerencia de Administracién y Finanzas emite el
Informe N° 209-2026-MPSM-GAF/G concluye en la necesidad de formalizar la aprobacién
de la referida directiva.

Por los considerandos mencionados y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
39° de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972; Resolucién Directoral N° 043-
2025-MTPE_3_24.1 y demds potestades conferidas por ley;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, la Directiva N° 002-2026-MPSM/SGRHH “Directiva que
regula el otorgamiento de reconocimientos y/o la apertura de procedimientos
administrativos disciplinarios a funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos” con la cantidad de 12 folios, la misma que se encuentra adjunta en la presente
resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO, cualquier otra disposicidén, norma interna o
acto administrativo que se oponga o contradiga a la presente resolucién.

{ gerencia_municipal@munisanmarcos.qob.
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ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a la Subgerencia de Recursos Humanos, realizar la
difusién a las unidades orgénicas de la entidad con la finalidad de que tenga conocimiento
de la aplicacién de la normativa.

ARTICULO CUARTO: ENVIAR, un ejemplar original a la Oficina de Informatica, para el
cumplimiento de la publicacién en el Portal Institucional de la Municipalidad Provincial de

San Marcos.
REGISTRESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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“Directiva que regula el Otorgamiento de
Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios a Funcionarios y
Servidores de la Municipalidad Provincial de San
Marcos”

v Implementacion de las Medidas de Remediacion y Control consignadas en el Plan de
Accion Anual del Sistema de Control Interno (SCI) de la Municipalidad Provincial de San Marcos
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN MARCOS

Jr. Leoncio Prado # 360 San Marcos — Cajamarca

“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

DIRECTIVA N° 002-2026-MPSM/SGRRHH

“Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios a Funcionarios y Servidores de la
Municipalidad Provincial de San Marcos”

v Implementacion de las Medidas de Remediacion y Control consignadas en el Plan de Accion Anual
del Sistema de Control Interno (SCI) de la Municipalidad Provincial de San Marcos.

l. FINALIDAD

El presente documento normativo tiene por finalidad uniformizar los procedimientos administrativos
que convengan tanto para el otorgamiento de reconocimientos a los funcionarios y servidores que
participaron por la implementacion de las medidas de remediacion y de control conforme a las
condiciones y plazos programados establecidos en el Plan de Accion Anual del Sistema de Control
Interno; asi como en los procedimientos administrativos de aquellos funcionarios y servidores que
incumplan o limiten el desempefio de la misma en la Municipalidad Provincial de San Marcos.

IL. OBJETIVO

Establecer las disposiciones especificas que promuevan el cumplimiento de las actividades
exigidas por la Contraloria General de la Replblica a través del Sistema de Control Interno,
estableciendo criterios que permita:

a. Otorgar reconocimiento a los funcionarios y servidores que cumplan a cabalidad y demuestren
su compromiso con las medidas de remediacion y medidas de control del Plan de Accion
Anual del Sistema de Control Interno

b. Iniciar la apertura de procedimientos de responsabilidad administrativa en el marco del art. 8
de La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, asi como del numeral
7.6. de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG en la Municipalidad Provincial de San Marcos

o . ALCANCE
7 ORD PR ; .. . L , , e o
//@'\UOBU . Las disposiciones normativas contenidas en la presente directiva son de aplicacion y cumplimiento
/ S er o obligatorio para todas las Unidades Orgénicas que comprende la municipalidad segiin corresponda.

appite <y A Es decir, unidades organicas que interactien en el proceso de la implementacion del Plan de Accion
oy Anual - Seccion Medidas de Remediacion y Seccion Medidas de Control del Sistema de Control Interno

(SCI), en la Municipalidad Provincial de San Marcos.

Iv. MARCO JURIDICO APLICABLE
a. Constitucion Politica del Per(
Ley N® 27972, Ley Organica de Municipalidades y sus modificaciones
Ley N° 27615, Ley de Cédigo de Etica de la Funcion Publica
Decreto Legislativo N°® 004-2019, aprueba el TUO de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
La Ley 28716 regula la elaboracion, aprobacion, implementacion, funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades del estado
f. LeyN° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica y sus modificatorias
g. Ley N° 30742, Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de la Reptiblica y del
Sistema Nacional de Control

®ao0o

“Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
Directiva N° 02-2026-MPSM/SGRRHH Administrativos Disciplinaritos a Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos”
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SAN MARCOS
h.  Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG aprueba las Normas de Control Interno del

Sector Plblico

. Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado’, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG,
y sus modificatorias efectuadas
j.  Resolucion de Alcaldia N° 057-2022/MPSM, aprueba la Directiva N° 001-2022-MPSM/A
“Codigo de ética y conducta de la MPSM”
V. VIGENCIA

La presente directiva entra en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacion mediante la
correspondiente Resolucion de Gerencia Municipal y publicacién en el portal institucional, pudiendo
ser modificada y actualizada por efectos de las modificatorias de la normativa de la CGR.

VI RESPONSABILIDAD

La Gerencia Municipal y la Sub Gerencia de Recursos Humanos deberan cumplir con las disposiciones
necesarias que otorguen reconocimiento y/o realicen el deslinde de responsabilidad administrativa
funcional hacia los funcionarios y servidores en mérito de la presente Directiva.

Vil DISPOSICIONES GENERALES
PRIMER OBJETIVO: OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO

7.1. Del caracter oficial del reconocimiento
Para efectos de la presente directiva las actividades de reconocimiento de forma oficial se
concretan cuando la distincion se realiza a través de la EMISION DE LA CONSTANCIA de
felicitacion al servidor, grupo de servidores o representantes de un érgano, unidad organica
reconocida y su difusion a través de los canales de comunicacion institucional de la entidad.
Teniendo en cuenta lo estipulado en el numeral 7.5 y 7.6 de la presente directiva.

//VQE)AD“B;\E:\ 7.2, De las actividades de reconocimiento

/f VeB°® 2\ En el marco del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la Entidad otorga gran

Z GROCL U importancia y valor al capital humano y su trascendencia para que las capacidades de la

\_"-'_Wé_ e o/ organizacion se mantengan en un nivel optimo de competitividad, que conduzcan al logro de la

RN ﬁ /' mision, objetivos y metas institucionales. Las actividades de reconocimiento procuran los
i siguientes propésitos:

a) Incentivary reconocer altos niveles desempefio laboral
b) Fomentar una cultura organizacional orientada al servicio al ciudadano
¢) Desarrollar un clima organizacional que favorezca el cumplimiento de objetivos
institucionales
d) Recompensar comportamientos modelo que se encuentre acordes a los valores
institucionales y principios éticos
e) Incentivar los aportes de mejora interna y su aplicacion institucional
1.3. Formas de Entrega
Para efectos de la presente directiva los reconocimientos (emision de constancias) podran ser
otorgados de manera semestral y anual, las fechas establecidas seran comunicadas por Gerencia
Municipal a la Sub Gerencia de Recursos Humanos en el marco de la Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG y demas disposiciones que establezca la Contraloria General de la Republica.
1.4. Tipos de reconocimiento
Con respecto al tipo de reconocimiento, este se desagrega en dos niveles de aplicabilidad:
Individual: Se presenta cuando la accion de reconocimiento se deriva del desempefio de un
funcionario o servidor pablico de forma particular e individual.
“Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos

Directiva N° 02-2026-MPSM/SGRRHH Administrativos Disciplinaritos a Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos”
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Grupal: Se presenta cuando la accién de reconocimiento se realiza a razon del desempefio grupal

de un conjunto de funcionarios y servidores de determinada unidad organica por conformar un
equipo de trabajo o comision especial para determinado fin.
7.5. Criterios de Evaluacion para el reconocimiento institucional
La entidad reconocera a los servidores o responsables de los 6rganos o unidades organicas segln
los siguientes criterios:
1. Ejecucion oportuna y eficaz de las actividades que se encuentran asignadas en el Plan de
Accion Medidas de Remediacion y Medidas de Control del Sistema de Control Interno.
2. Presentacion de los reportes mensuales de los informes de la ejecucion de las medidas de
remediacion y medidas de control en el plazo establecido por Gerencia Municipal.
3. Implementacién total de las medidas de remediacion y de control establecidas en el plan de
accion del sistema de control interno en la fecha limite que establezca Gerencia Municipal,
7.6. Aspectos a considerar para el Reconocimiento Institucional
7.6.1. Compromiso y responsabilidad en el cumplimiento de la subsanacién de las
Medidas de Remediacion y Medidas de Control del Plan de Accién Anual
a. Se podra reconocer al (los) funcionario(s) y servidor(es) del(os) 6rgano(s) o unidad(es)
organica(s) que participan en el cumplimiento de la subsanacion de las Medidas de
Remediacion, Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de Accién Anual
del Sistema de Control Interno y su presentacion ante la CGR dentro de los plazos
establecidos, adjuntando la evidencia y/o sustento que permitan verificar su cumplimiento
de dicha medida
b. No se considera las subsanaciones que se hayan realizado de forma extemporanea o en
via de regularizacion
7.6.2. Trabajo en equipo
a. Se podra reconocer al (los) funcionario(s) y servidor(es) del(os) 6rgano(s) o unidad(es)
organica(s), las actitudes, comportamientos y acciones especificas de colaboracion y
cooperacion en el cumplimiento de la subsanacién de las Medidas de Remediacion,
Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de Accion Anual del Sistema de
Control Interno (SCI) y su presentacion ante la Contraloria General de la Republica dentro

o de los plazos establecidos.

/\;»‘Dw p‘%}. b. El reconocimiento se podra otorgar al(os) funcionario(s) y servidor(es) publico(s) que
‘? 5 V"?};,f }-\ actle(n) para fortalecer y favorecer a su equipo de trabajo y/o cooperen con sus
13 O on comparieros mas alla de sus funciones y responsabilidades propias, por conseguir fines

g ‘;" comunes (implementacion del SCI). Para la evaluacion de este aspecto se podran tener
g en consideracion los siguientes criterios:

= Colabora con sus compafieros cuando culmina su propio trabajo
= Propone ideas para el desarrollo del trabajo y el logro de las metas grupales
= Colabora en hacer seguimiento a las actividades planificadas y sus observaciones,
ylo sus recomendaciones las ofrece de manera constructiva
= Reconoce y agradece la ayuda o aportes que le brindan sus demés compafieros
de equipo
= No impone sus ideas sobre los demas miembros del equipo
= Sabe escuchar y no interrumpe cuando los demés expresan
= Sabe asumir su responsabilidad individual cuando no se logran las metas
7.6.3. Compromiso en el Seguimiento de la Ejecucion del Plan de Accién Anual
Se podran reconocer al(los) funcionario(s) y servidor(es) del(os) drgano(s) o unidad(es)
organica(s), cuando efectlien en forma permanente y continua, el seguimiento
permanente de la ejecucion del Plan de Accion Anual (1a implementacion de las medidas

‘Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
Directiva N° 02-2026-MPSM/SGRRHH Administrativos Disciplinaritos a Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos"
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de remediacion y las medidas de control) dentro de los plazos sefialados en la Directiva

N® 006-2019-CG/INTEG y modificatorias, verificando su cumplimiento, a través de la
evidencia o sustento que se consigna como medios de verificacion, segin los plazos
establecidos en el mismo y teniendo en cuenta los criterios para establecer su estado de
ejecucion

1.6.4. Logros y crecimiento personal
Se podrén reconocer las actitudes, comportamiento y acciones especificas que
demuestren esfuerzo de crecimiento y especializacion de manera constante en el
cumplimiento de la subsanacion de las Medidas de Remediacion, Medidas de Control y
seguimiento permanente del Plan de Accion Anual del Sistema de Control Interno y su
presentacion ante la Contraloria General de la Replblica de manera siempre anticipada
al vencimiento de los plazos establecidos, que sean ejemplo de superacion personal y
compromiso con la entidad, como una manera de incentivar la réplica de estos valores
en los deméas comparieros de trabajo

1.7. Procedimiento para el reconocimiento institucional

7.1.1.  El operador técnico de la Gerencia Municipal del SCI realizara la evaluacion del
cumplimiento del sistema de control interno de la entidad, a través del seguimiento y
monitoreo de los informes remitidos por los 6rganos o unidades organicas con dos fechas
de corte: hasta el 10 de julio de cada afio y hasta el 21 de diciembre de cada afio, a fin
de determinar quiénes son los servidores o funcionarios piblicos acreedores al
reconocimiento.

(Se deja constancia de que las fechas pueden variar segtin las disposiciones de la CGR, debiendo
ser comunicadas por el operador técnico de la Gerencia Municipal)

7.1.2.  La Gerencia Municipal, encargada de recepcionar los informes acerca de los avances
mensuales por parte de los 6rganos o unidades organicas, comunicara a la Sub
Gerencia de Recursos Humanos quienes son los servidores o funcionarios plblicos
merecedores de recibir el reconocimiento por haber contribuido con la implementacién
del sistema de control interno en la entidad por el cumplimiento de las medidas de
remediacion y de control del plan de accion anual.

7.1.3.  Lapropuesta de otorgamiento de los funcionarios y servidores publicos es emitida por la
Gerencia Municipal a la Sub Gerencia de Recursos Humanos en las fechas descritas
en el numeral 7.6.1, sustentando en base a la evaluacion del operador técnico con base
en los informes de seguimiento y cumplimiento del plan de accién por parte de los
drganos o unidades organicas de la entidad.

7.74. LaSub Gerencia de Recursos Humanos remitiré el informe para alcaldia para emitir el
reconocimiento a los funcionarios y servidores publicos al siguiente dia de recibido el
reporte de Gerencia Municipal

7.1.5.  Alcaldia emitir4 la constancia de reconocimiento con la lista de funcionarios y servidores
publicos que cumplieron al 100% con las medidas de remediacién y de control del plan
de accidn del sistema de control interno.

7.76. La Sub Gerencia de Recursos Humanos notifica al servidor la constancia de
reconocimiento con copia al legajo personal

SEGUNDO OBJETIVO: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO

1.8. Responsabilidad administrativa funcional
Es aquella que la Municipalidad Provincial de San Marcos exige a sus servidores por las faltas
previstas en la Ley del Servicio Civil y deméas dispositivos legales vigente que cometan en el
gjercicio de las funciones o de la prestacion de servicios en marco del Fortalecimiento e

“Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
Directiva N° 02-2026-MPSM/SGRRHH Administrativos Disciplinaritos a Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Provincial de
San Marcos"
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Implementacién del Plan de Accion del Sistema de Control Interno de la entidad, iniciando para tal

efecto el respectivo procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la sancion

correspondiente, de ser el caso. Teniendo en cuenta lo estipulado en los numerales 7.5y 7.6 de

la presente directiva.
7.9. Obligaciones de los Funcionarios y Servidores

De acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 28716, en su articulo 6, se establece que el Titular de

la entidad y sus funcionarios estan obligados a implementar el Sistema de Control Interno (SCI)

en la entidad.

Elarticulo 8 de la misma Ley sefiala que el incumplimiento de las disposiciones de esta ley genera

responsabilidad administrativa, que puede dar lugar a sanciones de acuerdo con la normativa

aplicable.

El tltimo pérrafo del articulo 10 de la Ley N.° 28716 establece que el Titular de la entidad debera

emitir disposiciones y normas necesarias para una correcta implementacion del SCI, en

concordancia con la Segunda Disposicion Complementaria Final de la Directiva N.° 006-2019-

CG/INTEG.

La entidad debe definir y regular las acciones, los responsables de la implementacion del SCI y

los entregables que evidencian el cumplimiento de las medidas de remediacion y control

establecidas.
7.10. Procedimiento de Responsabilidad Administrativa

Para asegurar el cumplimiento del SCI, se deberan ejecutar las siguientes acciones:

e Comunicacion de incumplimiento: Gerencia Municipal notificara a la Sub Gerencia de
Recursos Humanos, quién a su vez comunicara a la Secretaria Técnica de Procedimiento
Administrativo Disciplinario (PAD) cualquier posible incumplimiento de funciones
establecidas en los numeral 7.5 y 7.6 de la presente directiva, relacionado con la
implementacion del SCI - Plan de Accién Anual Seccion Medidas de Remediacion y Seccion
Medidas de Control, por parte de los funcionarios y servidores.

e Informe de Precalificacion: La Secretaria Técnica de Procedimiento Administrativo
Disciplinario (PAD), después de la recopilacion de informacion y medios probatorios, debera
emitir un informe de precalificacion en los casos donde se identifiquen presuntos
incumplimientos de funciones relacionados con la implementacion del SCI - Plan de Accion
Anual Seccion Medidas de Remediacion y Seccion Medidas de Control.

 Notificacion al servidor y/o funcionario: EI Organo Instructor debera notificar al servidor
identificado para que realice su descargo, con el acto administrativo por el cual se da inicio
del procedimiento administrativo disciplinario a través de un acto administrativo, en donde se
exprese con exactitud los cargos imputados y los antecedentes que originaron el
procedimiento disciplinario. En este caso, se le otorgara un plazo de cinco (5) dias habiles,
pudiendo otorgar una prorroga de cinco (5) dias habiles, en caso de ampliacion de plazo para
presentar los descargos respectivos.

» Emision del informe final de instruccién: La fase instructiva culmina con la emision y
remision del informe final de instruccion al érgano Sancionador. El 6rgano instructor debera
merituar los descargos y los actuados del procedimiento disciplinario a fin de determinar la
existencia o no de responsabilidad administrativa disciplinaria del presunto infractor, en caso
de encontrar responsabilidad en el caso de suspension debera precisar el quantum de la
sancion.

* Informe Oral: La fase sancionadora a cargo del 6rgano sancionador debera comunicar el
informe final de instruccion al servidor o ex servidor a efectos de que este pueda de
considerarlo necesario solicitar un informe oral ante el Organo Sancionador. Luego el
expediente queda expedito para resolver.

“Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
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Emisién de acto final: La fase sancionadora culmina con la emision del acto resolutivo en

donde se determina la existencia o no responsabilidad administrativa disciplinaria, la cual
debe ser notificada dentro del plazo de ley al servidor o ex servidor procesado,
7.11. Condiciones para cumplir con la Responsabilidad Administrativa
El seguimiento de las acciones mencionadas sera realizado en base a la informacién proporcionada
por las unidades organicas de la entidad con el fin de asegurar la implementacion del SCI.
En caso de detectarse iregularidades, la STPAD deberd decidir sobre la instauracion de
procedimientos disciplinarios y emitir los informes necesarios.
Ademas, la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) en su Informe Técnico
N® 709-2020-SERVIR-GPGSC, establece que los incumplimientos de funciones seran sancionados
de acuerdo con la Ley N° 28716, aplicando el régimen disciplinario y procedimiento sancionador
establecido en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, y su reglamento.
DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Definiciones para el reconocimiento o inicio de procedimiento administrativo
disciplinario relacionado al cumplimiento del Plan de Accion Anual - Medidas de
Remediacion y Control del Sistema de Control Interno

Componentes de control: Elementos del control intero cuyo desarrollo permiten Ia
implementacion de SCI, estos son ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades
de control, informacion y comunicacion y supervision.

Clima organizacional: Es la percepcion colectiva de satisfaccion de los servidores civiles
sobre el ambiente de trabajo agradable que facilite el desarrollo potencial de los
funcionarios y servidores, que a su vez contribuya a incrementar la motivacion y el
compromiso de las personas e impactar positivamente en los resultados de la entidad.
Cultura organizacional: Es la forma caracteristica de pensar y actuar en la entidad, en
base a principios, valores, creencias, conducta, normas, simbolos, entre otros que
adoptan y comparten su miembro. Se gestionan con la finalidad de facilitar la cohesion,
el compromiso e identificacion de los funcionarios y servidores con los propdsitos
estratégicos y con el logro de los objetivos institucionales.

Funcionario: Todo aquel servidor plblico integrante de la institucion con atribuciones de
tomar decisiones y ejecutar actividades establecidas por la entidad o dependencia con
mayor nivel o responsabilidad funcional.

Medidas de control: Pueden ser definidas como las politicas, procedimientos, técnicas
que se aplican a los productos priorizados, de manera eficaz, oportuna y eficiente.
Medidas de remediacion: Pueden ser definidas como las politicas, procedimientos,
técnicas que se aplican a las deficiencias identificadas, de manera eficaz, oportuna y
eficiente.

Plan de accion: Es la herramienta que consolida las medidas de remediacion establecidas
para revertir o superar las deficiencias identificadas en el cuestionario de diagndstico y
que consolida las medidas de control establecidas para lograr cumplir con los productos
priorizados de la entidad.

Servidor Publico: Persona que independientemente del régimen laboral en que se
encuentre mantiene vinculo laboral contractual o relacion de cualquier naturaleza con una
entidad publica.

Sistema de control interno: Conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las
autoridades y del personal organizado e instituido en cada entidad del estado, para la
consecucion de sus objetivos

‘Directiva que regula el Otorgamiento de Reconocimientos y/o la Apertura de Procedimientos
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Actividades y/o acciones a desarrollar de manera integral en la implementacion del

Sistema de Control Interno de la Entidad
1) Eje Cultura Organizacional
Integrado por los componentes: 1. Ambiente de Control, y 2. Informacion y
Comunicacion. Este eje promueve la generacion de condiciones adecuadas para el
logro de los objetivos institucionales.
Para implementar el referido eje, el érgano o unidad orgénica responsable de la
implementacion del SCI y los demés drganos o unidades organicas que participan
en la implementacion del mismo, deben ejecutar los siguientes pasos: Paso 1.
Diagnéstico de la Cultura Organizacional y Paso 2. Plan de Accion Anual - Seccion
Medidas de Remediacion, cuyas especificaciones se encuentran detalladas en la
Directiva N® 006-2019-CG/INTEG.
2) Eje Gestion de Riesgos
Constituido por los componentes: 1. Evaluacion de riesgos, y 2. Actividades de
control. Este eje comprende la identificacion y valoracion de los factores o eventos
que pudieran afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos institucionales,
relacionados a la provision de los productos que se brindan a la poblacién (bienes o
servicios publicos), asi como determinar las medidas de control que reduzcan la
probabilidad que se materialicen dichos factores o eventos.
Para implementar el referido eje, el érgano o unidad orgénica responsable de la
e implementacion del SCI y los érganos o unidades organicas que participan en la
implementacion del mismo, deben ejecutar los siguientes pasos: Paso 1. Priorizacion
de Productos, Paso 2. Evaluacion de Riesgos y Paso 3. Plan de Accion Anual -
Seccion Medidas de Control, cuyas especificaciones se encuentran detalladas en la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.
3) Eje Supervision
Comprende el componente: Supervision. Este eje contiene un conjunto de acciones
que permiten dar cuenta de la implementacion del SCI, a través del Seguimiento de
la ejecucion del Plan de Accion Anual elaborado en funcion del desarrollo de los Ejes
Cultura Organizacional y Gestion de Riesgos, y la Evaluacion Anual de la
Implementacion del SCI - Cabe precisar que las Medidas de Remediacion y las
Medidas de Control integran el Plan de Accion Anual, el cual constituye la base para
ejecutar los pasos del eje supervision.
Para implementar de manera adecuada el referido eje, el rgano o unidad organica
responsable de la implementacion del SCI y los 6rganos o unidades organicas que
participan en la implementacion del mismo, deben ejecutar los siguientes pasos:
Paso 1. Seguimiento de la Ejecucion del Plan de Accién Anual, y Paso 2. Evaluacion
Anual de la Implementacion del SCI, cuyas especificaciones se encuentran
detalladas en la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.
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IX. DISPOSICIONES FINALES

9.1. Es responsabilidad de la Gerencia Municipal, a través de la Sub Gerencia de Recursos
Humanos de la difusion, supervision y cumplimiento de la presente directiva.

9.2. La Sub Gerencia de Recursos Humanos se encargara de ejecutar las acciones que
brinden el reconocimiento que se encuentra regulada en la presente directiva.

X DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
Cualquier circunstancia que no se encuentre prevista en la presente directiva es atendida por
la Gerencia Municipal, a través de la Sub Gerencia de Recursos Humanos de acuerdo con
las disposiciones aprobadas por la entidad en observancia de los dispositivos legales que
resulten aplicables.
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DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL OTORGAMIENTO DEL RECONOCIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
Organo/Unidad Orgénica )
Responsable de la Sub Gerencia de Recursos

Implementacién del SCI

Gerencia Municipal

Humanos

Remite la
informacién a la
Gerencia Municipal
acerca de sus
avances mensuales y
anuales de las
Medidas de
Remediacion y
Medidas de Control
dela
Implementacidon del
Plan de Accién del
Sistema de Control

El operador técnico
de la GM realiza el
seguimiento y
monitoreo a los
organos o unidades
orgdnicas de la

entidad, acerca de
I‘ su cumplimiento de
las medidas de

remediacién y
medidas de control
del Plan de Accién

del Sistema de

Control Interno.
(Plan de Accién del
scl)

Remite la
informacién a la Sub
Gerencia de
Recursos Humanos,
en las fechas
establecidas en la
directiva, acerca de
los funcionarios y/o
servidores que No
han cumplido con
las medidas de
remediacién y
medidas de control
del Plan de Accién
del SCI.

del PAD

Emisién del informe
final o resolucién final

Descargo recibido del
servidor por el PAD
emitido

=

Recibe el expediente
de la Gerencia
Municipal en las fechas

establecidas.

\ 4

Elaborar el informe
para el inicio de PAD y
remite el expediente a

STPAD.

&

STPAD emite el
Informe de
Precalificacién

\ 4

STPAD remite el Organo
Instructor el informe de
precalificacion

.

El Organo Instructor
notifica al servidor el
inicio del PAD
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SAN MARCOS

CONSTANCIA DE RECONOCIMIENTO
Otorgado (a):

Unidad Organica:

Por haber implementado, de manera oportuna, adecuada y dentro del plazo establecido por la
Contraloria General de la Replblica, las medidas de control o las medidas de remediacion

consignadas en el Plan de Accion Anual del Sistema de Control Interno de la Municipalidad
Provincial de San Marcos

Atentamente;

SANTOS WILLAN ROJAS ARZABE
ALCALDIA MUNICIPAL

San Marcos, 15 de noviembre de 2026

C. Copia: Legajo Personal del servidor
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